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Технология проведения дистанционных занятий 
со студентами на платформе “BigBlueButton”

Представлен опыт проведения занятий со студентами в условиях дистанционно-
го обучения (на фоне борьбы с пандемией COVID-19 в 2020 г. и начале 2021 г.) В работе 
изучена проблема поиска и выбора альтернативных онлайн-платформ взаимодействия 
участников образовательного процесса. В ходе локального опроса преподавателей Забайкаль-
ского государственного университета, сотрудником которого является автор, выявлены и про- 
анализированы инструментальные предпочтения онлайн-платформ среди преподавателей  
ЗабГУ при организации дистанционного обучения весной 2020 г. и осени-зимы 2021 г., изуче-
ны факторы субъективного сравнения, повлиявшие на этот выбор. С учётом того, что в рам-
ках реализации образовательного процесса руководством ЗабГУ рекомендовано использова-
ние открытого программного обеспечения для проведения веб-конференций “BigBlueButton”, 
было проведено её сравнение с некоторыми другими распространёнными онлайн-платфор-
мами для взаимодействия с обучающимися. Выявлены достоинства и недостатки данной 
системы, представлен обзор апробированных автором различных цифровых инструментов, 
имеющихся в ней, используемых для более эффективной работы при проведении лекций 
и практических занятий в ситуации дистанционного обучения. Для описания возможностей 
работы с инструментами в открытой онлайн-платформе “BigBlueButton” в качестве примера 
взят курс «Основы финансовой грамотности». Автор описывает технологию проведения за-
нятий в режиме удалённого взаимодействия с применением большого спектра инструментов 
“BigBlueButton”. В частности, описан механизм использования инструмента «доска», «голо-
сование», «демонстрация презентации». Рассматриваемые ресурсы “ВВВ” универсальны 
и применимы при преподавании любых дисциплин. 

Ключевые слова: дистанционное обучение, образовательная онлайн-платформа,  
онлайн-платформа “BigBlueButton”, цифровые инструменты, технология организации и про-
ведения занятий
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Введение. В новейшей истории циви-
лизации глобальным стресс-фактором всех 
сфер жизни человека и общества можно 
бесспорно считать пандемию новой коро-
навирусной инфекции COVID-19. Многие 
аспекты деятельности людей, как профес-
сиональной, так и обывательской, оказа-
лись в патовой ситуации с наступлением 
весной 2020 г. тотальной социальной изоля-
ции в стране и в мире, нарушились многие 
давно отлаженные процессы, отменились 
глобальные и локальные события, поездки, 
проекты. Влияние возникшей эпидемиоло-
гической ситуации на бизнес, экономику, ло-
гистику, сферу туризма, социально-культур-
ный сервис и другие области деятельности 
оказалось катастрофическим. Но наряду 
с этим выкристаллизовалось и то, что сфера 
образования (одна из немногих) оказалась 
готова к данной ситуации и мгновенно отре-
агировала на вызов внешних обстоятельств 
переходом к дистанционному обучению. 
Эта относительная лёгкость адаптации об-
разования к условиям дистанта объясняется 
тем, что процесс цифровизации, определя-
емый глобальными тенденциями перехода 
к цифровой экономике и цифровому обще-
ству, начался в мире, в частности России, 
задолго до возникновения пандемии 2020 г. 
и выполнил функцию пропедевтики для дис-
танционного обучения.

На основании нормативных актов1 на- 
ционального уровня, ключевым из кото-
рых является Указ Президента РФ от 9 мая 
2017 г. № 203 «О Стратегии развития ин-
формационного общества в РФ на 2017–
2030 годы», стали активно внедряться со-
временные подходы к организации процесса 
образования, началось его перестроение и 
модернизация. Поэтому, несмотря на то, что 
вскрылись многие сложности при реализа-
ции дистанта, пандемия не остановила, а 
переформатировала процесс образования, 
задействовав новые ресурсы, средства и 
опции работы.

Существуют многофакторные пробле-
мы, часто объективного характера, опреде-
ляемые финансированием, ментальностью 
людей, социально-экономической ситуаци-
ей в регионах, ставшие для многих участни-

1 О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года: указ Президента 
Российской Федерации: [от 21 июля 2020 г. № 474]. – 
Текст: электронный // Президент России: [сайт]. – URL: 
http://www.kremlin.ru/acts/bank/45726 (дата обращения: 
06.05.2021).

ков образовательного процесса барьерами 
при переходе от традиционного формата 
обучения к дистанционному. Решить их од-
номоментно сложно или невозможно. Ис-
следователи процесса цифровизации в об-
разовании С. И. Десненко и Т. Е. Пахомова 
детально описывают эти трудности в статье 
«Особенности цифрового образовательного 
контента при организации дистанционно-
го обучения в профессиональном образо-
вании» [1]. Так, на первом этапе перехода 
к дистанционному обучению школы, кол-
леджи, вузы, конкретные учителя и препо-
даватели оказались в ситуации выбора он-
лайн-платформы, посредством которой они 
бы осуществляли взаимодействие участ-
ников образовательного процесса, а на 
последующих этапах возникла сложность 
интеграции содержания учебных курсов, от-
слеживания результатов деятельности обу-
чающихся с этими платформами.

Несмотря на то, что проблемы, свя-
занные с дистантом, существуют на всех 
уровнях образовательной вертикали, мы 
обращаем внимание на высшее образова-
ние, описывая практику реализации дис-
танционного обучения в ФГБОУ ВО «Забай-
кальский государственный университет»  
(ЗабГУ), г. Чита. Администрацией ЗабГУ  
была рекомендована система “BigBlue-
Button” (далее – “ВВВ”) для удалённого 
обучения, а также для организации и про-
ведения заседаний кафедр, советов фа-
культетов и университета, комиссий ГИА и 
т. д. В этой связи возникла необходимость 
изучения сервисов и технологии организа-
ции веб-конференций на платформе “ВВВ”. 

В рамках статьи выделим проблему, 
возникающую при организации дистанци-
онного обучения, связанную с использова-
нием образовательной онлайн-платформы 
“ВВВ”. Изучение и описание возможностей 
оперативно-сервисного арсенала этой он-
лайн-платформы автор провела на примере 
преподавания дисциплины «Основы финан-
совой грамотности». Таким образом, целью 
этого исследования стало описание техно-
логии применения инструментов “ВВВ” при 
дистанционном обучении. 

Ещё в 2007 г. канадские специалисты 
Карлтонского университета (г. Оттава, Кана-
да) предложили платформу онлайн-обще-
ния “ВВВ” внутри своего учреждения именно 
для организации дистанционного обучения 
[2]. Многие исследователи, практикующие 
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преподавание в учебных заведениях Рос-
сии, формулируют идеи по эффективной ре-
ализации дистанта с применением цифро-
вых технологий, описывая полученный опыт, 
технические особенности реализации этого 
процесса [3–8]. В частности, большая доля 
исследователей (Д. И. Афанасьев и Т. Т. Га-
зизов [9], И. А. Бижова [10], Н. Г. Булахов 
[11], Н. А. Коробейникова [12], Д. А. Мараку-
лин и Н. С. Третьякова [13], И. А. Сальников 
и В. И. Сальников [14] и др.) формулируют 
свои идеи по применению различных циф-
ровых сервисов в образовательном про-
цессе, в том числе “ВВВ”. Авторы показы-
вают возможности этой онлайн-платформы 
для организации самостоятельной работы 
студентов, анализируют опыт её примене-
ния в связке с широко известной системой 
“Moodlle”, сервисы для организации видео-
занятий и проведения контрольных точек и 
т. д. Анализ существующих исследований 
показал, что система “ВВВ”, несмотря на 
невысокую популярность в списке опера-
тивных платформ для онлайн-общения, уве-
ренно занимает свою нишу в практике про-
ведения дистанционных занятий и довольно 
распространена среди преподавателей рос-
сийских вузов.

Методология и методы исследова-
ния. Методологической базой выступают 
эмпирические методы исследования, в чис-
ле которых изучение источников информа-
ции, а также включённое наблюдение в ходе 
образовательного процесса, которое было 
связано с реализацией курса «Основы фи-
нансовой грамотности». В этом контексте 
осуществлялось наблюдение за работой об-
учающихся, оценка качества их подготовки 
и работы в ходе  проведения лекционных 
и практических занятий в системе “ВВВ”. 
Также применялись теоретические методы 
исследования, где была проведена стати-
стическая оценка наиболее популярных 
платформ для дистанционного образования 
в ЗабГУ. 

Результаты исследования и их об-
суждение. Следуя вызовам времени, свя-
занным с вынужденным переходом образо-
вательных учреждений на дистанционное 
обучение, в качестве опорной для продол-
жения учебного процесса административ-
ным решением в ЗабГУ была рекомендова-
на система “ВВВ”.Отметим, что руководство 
вуза не исключило использование иных 
доступных и ранее освоенных преподава-

телями средств онлайн-общения с обучаю-
щимися, таких как “Openmeetings”, “Moodle”, 
“Zoom”, “Discord”, “Skype” и др.  

При ближайшем знакомстве с “ВВВ” 
эта онлайн-платформа оказалась довольно 
простой в эксплуатации, в отличие, напри-
мер, от “Discord”, которая имеет множество 
опций и для работы с которой требуется 
время на предварительное освоение и пони-
мание назначения всех имеющихся возмож-
ностей интерфейса. Сравнивая “ВВВ” с бес-
платной версией “Zoom”, где есть довольно 
очевидные достоинства, связанные с неза-
висимостью возможностей демонстрации 
презентаций участниками конференции, а 
также настройкой опций безопасности, по-
рядка работы в чате и других, отметим, что 
тут нет инструментов проведения голосова-
ния или опроса, которые нам очень важны. 
Всемирно известная платформа “Skype”, 
изначально предназначенная для частного, 
неофициального общения, также активно 
применяется в дистанционном обучении, 
но в ней не предусмотрена функция демон-
страции презентаций или иных файлов, ими 
можно только обмениваться. 

В пользу “ВВВ” выступает основная 
идея её разработчиков, состоящая в отно-
сительной простоте, доступности использо-
вания и оптимальном наборе инструментов, 
необходимых преподавателю на онлайн-за-
нятии. Этимология названия подкрепляет 
эту мысль: в переводе означает «нажатие 
большой синей кнопки», после чего начи-
нается видеоконференция, не требующая 
установки дополнительных приложений или 
обучения. К достоинствам “ВВВ” можно от-
нести наличие нескольких аудиодорожек, 
т. е. возможность вести беседу в формате 
полилога, не дожидаясь, пока один гово-
рящий завершит высказывание. К плюсам 
отнесём обмен видео, возможность пока-
за презентаций, документов, изображений, 
публичный и приватные чаты и некоторые 
другие опции, делающие эту систему много-
слойной и весьма функциональной.

С учётом  мнений и предпочтений кол-
лег при выборе сервисов для онлайн-заня-
тий со студентами был проведён мини-опрос 
в ноябре 2020 г., в котором участвовало око-
ло 50 преподавателей ЗабГУ, являющихся 
представителями всех факультетов [15]. 
В ходе опроса было важно выявить наибо-
лее популярные ресурсы онлайн-общения 
со студентами, выбираемые в ЗабГУ. Ре-
зультаты опроса показаны на рис. 1, 2. 
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Рис. 1. Данные мини-опроса ППС ЗабГУ 
о предпочитаемых онлайн-платформах 

для дистанционной работы со студентами 
(по результатам весеннего семестра 

2019–2020 уч. года)
Fig. 1. Data from a mini-survey of ZabSU teachers

on preferred online platforms for remote work 
with students (based on the results of the spring 

term of the 2019–2020 academic year)

В апреле 2021 г. был проведён повтор-
ный опрос с целью выявления изменений 
предпочтений коллег из ЗабГУ, который ох-
ватил мнения более чем 60 специалистов и 
дал результаты, приведённые на рис. 2. 

Очевидно, что в начале дистанционного 
обучения многие сотрудники ЗабГУ работа-
ли в понятных и освоенных ими до этого си-
стемах онлайн-общения, например “Zoom” 
или “Skype”, с большей настороженностью 
и недоверием относясь к незнакомым сер-
висам (“ВВВ”, “GoogleМeeting” и др.). Были 
и коллеги, которые вообще не применяли 
ни одну из систем, так как оказалось, что не 
все готовы к работе в удалённом формате. 
Спустя несколько месяцев, войдя в 2020–
2021 учебный год в режиме нестабильной 
эпидемиологической ситуации, преподава-
телям всё же пришлось принимать дикту- 
емые внешними обстоятельствами прави-
ла игры и работать в той или иной онлайн- 
системе. Так, данные опроса, проведённого 
уже в апреле 2021 г., показали, что довольно 
большая доля респондентов, составившая 
53,6 %, стала работать в системе “ВВВ”. 
Во-первых, тенденция на увеличение в  
ЗабГУ пользователей “ВВВ” обоснована 
тем, что это было рекомендацией руковод-
ства вуза (именно так ответили более 50 % 
из выбравших “ВВВ”). Во-вторых, как оказа-
лось, для многих коллег не имело значения, 
какую систему осваивать с «нуля» (так аргу-
ментировали свой выбор около 17 % опро-
шенных). В-третьих, “ВВВ” оказалась проста 
в использовании для 9 % из данного множе-
ства, что сыграло решающую роль при при-
нятии ими решения.

Онлайн-платформы для взаимодействия 
со студентами, применяемые в ЗабГУ

Zoom
(50 %)

ВВВ
(30,8 %)

Skype
(7,7 %)

Другое
(3,8 %)

Не 
использовали

(7,7 %)

Рис. 2. Данные мини-опроса ППС ЗабГУ 
о предпочитаемых онлайн-платформах 

для дистанционной работы со студентами 
(по результатам весеннего семестра 

2020–2021 уч. года)
Fig. 2. Data from a mini-survey of ZabSU teachers

on preferred online platforms for remote work 
with students (based on the results of the spring 

term of the 2020-2021 academic year)

В начале вынужденной удалённой рабо-
ты со студентами нам тоже пришлось стол-
кнуться с проблемой выбора рабочей он-
лайн-платформы. Мы остановились на “ВВВ” 
по тем же причинам, что и многие наши кол-
леги. Рассмотрим технологию организации 
и проведения занятий на платформе “ВВВ” 
на примере курса «Основы финансовой 
грамотности», который включён в учебный 
план подготовки бакалавров по направлению 
44.03.05 Педагогическое образование (с дву-
мя профилями подготовки), профиль «Тех-
нология и экономика». Поиск алгоритмов, 
инструментов и средств “ВВВ” для реализа-
ции задач курса, удовлетворяющих нашим 
методическим задумкам онлайн-формата, 
увенчался некоторыми интересными наход-
ками, которые опишем в этом исследовании. 

Преподавателю, решившему работать 
со своими студентами в “ВВВ”, достаточно 
пройти несложную процедуру регистрации 
в этом свободном программном продукте, 
зайдя на его сайт, определив логин и па-
роль своего аккаунта. В нашем случае они 
сгенерированы Центром информационных 
технологий ЗабГУ, так как это опорная си-
стема онлайн-общения, принятая в данной 
образовательной организации. При нажатии 
кнопки «войти» выпадает окно регистрации, 
в которое мы вводим логин и пароль.

В интерфейсе зарегистрированного ак-
каунта можно создать комнату, что позволя-
ет выделить локальный канал для работы 
с отдельной группой студентов или проведе-
ния занятий по конкретной дисциплине. Эта 
опция позволяет также создать ссылку, ко-
торую модератор должен рассылать участ-

Онлайн-платформы для взаимодействия 
со студентами, применяемые в ЗабГУ

Zoom
(35,6 %)

ВВВ
(53,6 %)

Skype
(3,6 %)

Другое
(7,2 %)

Не 
использовали

(0 %)
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никам онлайн-конференции. Они в свою 
очередь должны ввести эту ссылку в поле 
адресной строки интернет-браузера, что по-
зволит выйти на страницу, где вводится имя 
участника. Далее, нажимая синюю кнопку 
«Старт», студент входит в рабочую комнату 
конференции. 

Рабочее пространство комнаты конфе-
ренции выглядит так, как показано на рис. 3. 
Оно представляет собой несколько зон, для 
удобства графично разделённых между со-
бой, где зона «а» − поле со списком участ-
ников конференции. Около имени каждого 
участника есть иконка, которая имеет на-
стройки и может показывать его настрое-
ние или состояние. Возможность изменить 
иконку доступна самому участнику, для чего 
наводится курсор на иконку, после нажатия 

левой кнопкой мыши выпадает контекст-
ное меню, затем следует выбрать позицию 
«изменить статус». Возможные состояния, 
доступные для использования через опцию 
изменения статуса, таковы: «отошёл», «под-
нять руку», «нерешительный», «смущён-
ный», «грустный», «счастливый», «апло-
дисменты», «нравится» и «не нравится», а 
выбранные их обозначения будут сигналом 
модератору о степени понимания, воспри-
ятия материала или готовности отвечать. 
Все эти состояния, по предварительному 
согласованию, можно и нужно использовать 
в оперативной работе на занятии для визу-
альных сигналов участникам конференции 
о готовности к работе, непонимании инфор-
мации, желании ответить или отражении 
эмоциональных реакций. 

Рис. 3. Интерфейс рабочей комнаты онлайн-конференции в системе “ВВВ”
Fig. 3. Interface of the working room of the online conference in the "BBB" system

Отметим, что контекстное меню, вы-
падающее при нажатии модератором на 
иконку участника, имеет опцию передачи 
прав «ведущего» любому из участников 
конференции. Так, студент, подготовивший 
сообщение, сопровождающееся презента-
цией, может получить от модератора право 
листать слайды, выбрав опцию «сделать 
ведущим», в том числе через опцию «по-
высить до модератора» можно усилить воз-
можности любого участника конференции 
(рис. 4). 

Зона «б» является полем группового 
чата, в котором показываются текстовые со-

общения всех участников конференции. При 
желании можно «начать приватный чат» 
с конкретным участником, и он будет пока-
зан также в зоне «б» (см. рис. 3). Эта опция 
доступна не только модератору, но и каждо-
му участнику конференции. 

Зона, обозначенная на рис. 3 литерой 
«в», представляет собой интерактивную 
доску, на которой можно демонстрировать 
слайды презентации, изображения, видео-
ролики, а также выводить на её поле рабо-
чий стол своего компьютера со всеми откры-
тыми файлами или выбирать из них что-то 
одно. 
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Рис. 4. Контекстное меню “ВВВ” для работы 
с иконками участников конференции
Fig. 4. Context menu "BBB" for working 

with icons of conference participants

Литерой «г» на рис. 3 мы обозначили 
поле инструментов, применяемых для ин-
терактивной доски, которыми могут поль-
зоваться в полной мере модератор и участ-
ники конференции с его разрешения. Ниже 
интерактивной доски расположены кнопки 
управления конференцией. 

Современные студенты обладают кли-
повым мышлением, и им намного легче вос-
принимать информацию в форме слайдов, 
визуализированных логических цепочек, 
инфографики и иных средств презентации 
информации. В этой связи при подготовке к 
лекции в онлайн-формате очень важно со-
здать визуальный ряд. Обычно такое сопро-
вождение к лекции готовится в стандартной 
программе Microsoft Power Point, также мож-
но использовать более широкие арт-воз-
можности онлайн-сервиса “Canva”и других 
подобных. Особенностью “ВВВ” является то, 
что все файлы, которые будут демонстриро-
ваться на интерактивной доске платформы, 
желательно предварительно конвертиро-
вать в формат PDF, это ускорит процесс за-
грузки файла на платформу и не позволит 
сместиться арт-элементам в презентации, 
исказив её общий вид. Для интеграции фай-
ла с презентацией лекции в формате PDF 
в систему “ВВВ” следует воспользоваться 
функцией «загрузить презентацию», кото-
рая активируется через контекстное меню 
кнопки «+», расположенной слева внизу от 
интерактивной доски (рис. 5).

Рис. 5. Контекстное меню “ВВВ” 
для инструмента «+»

Fig. 5. Context menu "BBB" 
for the tool "+"

 

Следует отдельно описать и другие 
возможности инструмента «+» в “ВВВ”. Эта 
кнопка доступна только модератору, а зна-
чит, только он может загружать файлы и де-
монстрировать их на интерактивной доске, 
запускать опросы, показывать видеофайлы, 
добавлять и исключать участников, делать 
видеозапись конференции и др. Если функ-
ции модератора переданы другому участни-
ку конференции (см. рис. 4), то эти функции 
отключатся у первого и в полном объёме 
станут доступны второму. Через кнопку «+» 
можно вернуть себе права модератора, на-
жав единственную в этом случае выпадаю-
щую опцию «стать ведущим» в этом меню.

Разберёмся с возможностями опросов 
в “ВВВ”. При изучении дисциплины «Осно-
вы финансовой грамотности» студентам 
предлагается по теоретическим материалам 
решать большое количество задач в каждой 
теме. В этой связи возникла проблема от-
слеживания по каждому студенту активно-
сти участия в работе, его результатов и сте-
пени готовности решения задач, скорости 
выполнения данных заданий. Такие сложно-
сти возникают также у преподавателей, ве-
дущих технические и математические дис-
циплины. 

Поиск инструментов для устранения 
данной проблемы вывел нас на опцию «на-
чать голосование», что позволяет модера-
тору быстро создавать виртуальный опрос 
студентов, давая им право простого (два 
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варианта ответа) или сложного (ограничен-
ное количество вариантов ответов) выбора 
(рис. 6). Например, на слайде лекции выве-
ден текст задачи, которую необходимо ре-
шить прямо сейчас. Студентам даётся время 
на поиск решения и получение конкретного 
результата. Для подготовки к проведению 
опроса важно заранее составить перечень 
задач, предлагаемых студенту, определить 
алгоритм их решения, правильный ответ 
для каждой и дистракторы. В начале прак-
тической работы рекомендуется обговорить 
со студентами «правила игры», иначе гово-
ря, количество и характер заданий, которые 
он должен решить, а также «цену» в баллах 
за каждый правильный ответ в зависимости 
от уровня сложности задания. Например, 
на каждое тест-задание даётся 20 секунд, 
оценка за правильный ответ – 1 балл, всего 
10 вопросов.

Слайд с заданием выводится на ин-
терактивную доску через меню «+», и сту-
денты видят его на своих экранах. Чтобы 
исключить возможность поиска ответов в 
интернете, мы рекомендуем видоизменять 
условия задач, если они вами заимствова-
ны, а также устанавливать и чётко отсле-
живать время, по истечении которого реша- 
ющий должен дать ответ. 

Рис. 6. Инструмент «Голосование» “ВВВ”
Fig. 6 Voting tool "BBB"

Когда в режиме демонстрации нахо-
дится условие задачи, можно приступать к 
формированию интерфейса «голосования» 
и сбору ответов обучающихся, для чего в 

выпадающем контекстном меню «+» нужно 
выбрать позицию «начать голосование». 
Если необходимо предложить участникам 
несколько вариантов ответов, то следует 
заранее продумать их значения, чтобы они 
стали уверенными дистракторами, а не оче-
видными случайными значениями, далёки-
ми от правильного ответа, нарочито указы-
вающими студенту на верное значение из 
предложенных. 

Система “ВВВ” даёт возможность вы-
брать несколько вариантов формата ответа. 
Преподаватель может на экране наблюдать 
детализацию ответов по каждому студенту 
и статистику ответов всех участников. Реко-
мендуем заранее открыть чистый документ 
в текстовом редакторе, например, Microsoft 
Word, и в него сохранять скриншоты ответов 
по каждому заданию (через кнопку клавиату-
ры компьютера PrtSc), что облегчит процесс 
рефлексии и обработки результатов студен-
тов, а также выставление оценок или бал-
лов по итогам занятия. Когда все задания 
решены и получены ответы, можно обсудить 
решения задач, чтобы выявить допущенные 
ошибки и исключить их в будущем [15]. 

Если модератор должен на лекции по-
казывать многоуровневые математические 
доказательства, теоремы, делать иные 
сложные выкладки в виде формул, то плат-
форма “ВВВ” оказывается не достаточно к 
этому приспособлена, если, конечно, мо-
дератор не использует периферийное обо-
рудование типа графических планшетов, 
облегчающих и повышающих качество вво-
да информации от руки на интерактивную 
доску. В перечне инструментария “ВВВ” нет 
сервиса, адаптированного к сложным запи-
сям текстового редактора, но есть возмож-
ность «демонстрировать ваш экран», что 
активизируется соответствующей кнопкой, 
расположенной под интерактивной доской. 
Тогда выпадает окно «откройте доступ к 
вашему экрану» и предлагаются варианты 
для демонстрации на интерактивной до-
ске: «весь экран», «окно программы» или 
«вкладка интернет-браузера». Выбрав оп-
цию «окно программы», можно запустить 
многофункциональный текстовый редак-
тор Microsoft Word (меню «вставка», далее 
«формула») и в нём набирать формулы. 
Это будет отображаться на экране интерак-
тивной доски, и студенты будут видеть, как 
разворачивается доказательство или реше-
ние задачи.
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Заключение. Система дистанционного 
обучения воспринимается педагогическим 
сообществом, так же как ученическим и ро-
дительским, неоднозначно, но поскольку мы 
вынуждены отчасти жить и действовать в но-
вых условиях, предлагаемых реалиями жиз-
ни, то приходится искать решения нестан-
дартных, впервые возникающих проблем, 
связанных с поиском форматов удалённой 
работы в образовании. Каждый педагог уже 
определил для себя действенные механиз-
мы и собственные находки для дистанцион-
ного обучения. Инструменты, предлагаемые 
платформой “ВВВ”, и освоенные на их осно-
ве приёмы – это один из результатов опыта 
удалённой работы. 

В пользу выбора онлайн-платформы 
“ВВВ” выступает её простота и открытость, 
наличие возможности аудио- и видеооб-
щения, показ презентаций, документов, 
изображений, использование общего и 
персонального чатов. Достоинства этой он-
лайн-платформы подтверждает выбор, сде-
ланный коллегами из ЗабГУ, в пользу “ВВВ”, 
что выявилось в ходе проведения мини- 
опросов в ноябре 2020 г. и в апреле 2021 г.  
Опрос показал, что за явным преимуще-
ством к концу периода удалённой работы 
большинство из опрошенных склонились к 

использованию “ВВВ”, считая её простой, 
доступной и функциональной. К достоин-
ствам “ВВВ” относят несложную процедуру 
регистрации в этом свободном программ-
ном продукте, отдельный канал для работы 
с конкретной группой студентов, наличие 
необходимых и достаточных внутренних её 
возможностей, среди которых демонстра-
ция презентаций, набор текста, примитив-
ные графические инструменты, многополь-
зовательский режим интерактивной доски, 
возможность опросов. К недостаткам отне-
сём слабую возможность показывать мно-
гоуровневые математические выкладки, 
поскольку тут нет конкретных инструментов, 
направленных на выполнение сложных за-
писей текстового редактора.

Деятельность преподавателя в услови-
ях дистанта усложняется процессом подго-
товки к занятию, но, в свою очередь, делает 
учебный процесс для студента в системе 
“ВВВ” интереснее, динамичнее, продуктив-
нее. Технология использования инструмен-
тов “ВВВ” в процессе обучения студентов 
основам финансовой грамотности удалён-
но, описанная автором, весьма универсаль-
на, так же как и сама платформа “ВВВ”, и 
может быть применена преподавателями 
любых курсов.
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Technology for Conducting Distance Learning with Students on the 
BigBlueButton Platform

In this article, the author describes the experience of conducting classes with students in a 
distance learning environment, against the backdrop of the fight against the COVID-19 pandemic 
in 2020 and early 2021. The paper studies the problem of finding and choosing alternative online 
platforms for interaction between participants in the educational process. In the course of a local 
survey of teachers of the Transbaikal State University, of which the author is a member, the 
instrumental preferences of online platforms among teachers of the Transbaikal State University 
in organizing distance learning in the spring of 2020 and autumn-winter 2021 were identified and 
analyzed, the factors of subjective comparison that influenced this choice were studied. Taking into 
account the fact that, as part of the educational process, the leadership of ZabSU recommended 
the use of open source software for web conferences “BigBlueButton”, it was compared with some 
other common online platforms for interacting with students. The advantages and disadvantages 
of this system are revealed, an overview of the various digital tools available in it, tested by the 
author, are presented, which are used for more effective work in lectures and practical exercises in 
a distance learning situation. To describe the possibilities of working with tools in the open online 
platform “BigBlueButton”, the course “Fundamentals of Financial Literacy” is taken as an example. 
The author describes the technology of conducting classes in the remote interaction mode with the 
use of a large range of “BigBlueButton” tools, in particular, the mechanism of using the tool “board”, 
“voting”, “presentation demonstration” is described. The resources “BBB” considered by the author 
are universal and applicable in teaching any discipline.

Keywords: distance learning, online educational platform, “BigBlueButton” online platform, 
digital tools, technology for organizing and conducting classes
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