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Развитие творческого потенциала как фактора формирования  
социально-творческой личности будущего специалиста социальной работы

Статья посвящена актуальной педагогической проблеме – развитию социального творче-
ства как важнейшей системной характеристики личности специалиста по социальной работе. 
В рамках данной проблемы рассматриваются некоторые методологические подходы (К. А. Абуль-
ханова-Славская, Л. И. Божович, С. Л. Рубинштейн,  В. С. Библер, А. Н. Лук, Н. Ф. Талызина и др.) 
к исследованию  творческих способностей личности как основы для развития профессиональ-
ной компетентности будущего специалиста. Выделяются личностные качества, способствующие 
творческому процессу. Анализируются основные составляющие творческого потенциала лично-
сти во взаимосвязи с выделенными критериями социального творчества: социальная креатив-
ность (способность личности вносить элементы новизны в процесс социальной деятельности), 
социально-преобразовательная направленность (инновационные методы и средства обществен-
ной деятельности, разработка новых вариантов решения проблемы), новизна (индивидуальный 
стиль профессиональной деятельности). Показаны роль и значение  творческих профессиональ-
но-личностных качеств, ориентированных на саморазвитие и самообразование, развитие интел-
лекта и творческих способностей будущих специалистов. Приведены результаты исследования 
(анкетирование, тестирование, наблюдение) среди студентов направления «Социальная рабо-
та» Бурятского государственного университета, отражающие основные характеристики социаль-
но-творческого развития будущих специалистов. Итоговые данные исследования свидетельству-
ют о достаточном уровне развития социально-творческих личностных качеств и способностей 
выпускников, которые являются результатом целенаправленного и системного процесса разви-
тия социально-творческой личности будущих специалистов социальной работы. 
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Введение. В современных условиях 
востребованы специалисты, обладающие 
высоким уровнем профессиональной подго-
товки, способные осуществлять преобразо-
вания социальной действительности.

Учитывая важность профессиональ-
но-личностных качеств будущего специали-

ста, мы выделяем социальное творчество 
как приоритетную составляющую его лично-
сти и деятельности, характеризующую ин-
новационную деятельность, направленную 
на совершенствование социальной работы 
в обществе. Данная системная характери-
стика рассматривается как цель и результат 



58

Учёные записки ЗабГУ. 2019. Том 14, № 5

образовательной деятельности по форми-
рованию социально-творческой личности 
будущего специалиста.

Методология и методы исследова-
ния. Учёные подчёркивают, что «человек 
не просто развивается через общественную 
деятельность, а осуществляет её творчески 
или исполнительски, по-разному относит-
ся к ней, а потому исчерпывает себя своим 
деянием или выходит за его пределы, со-
храняя в себе творческие способности для 
всё новых и новых свершений» [9], что «по-
зиция личности в общественных отношени-
ях, определяющая её возможности, с одной 
стороны, и способность её в качестве обще-
ственного субъекта производить изменения 
в обществе, как меры реализации этих воз-
можностей, с другой – таковы две тенден-
ции объективного подхода к анализу любых 
форм деятельности личности» [1].

Проблема творческой деятельности 
человека постоянно привлекала внимание 
исследователей (В. С. Библер [5], Д. Б. Бо-
гоявленская [6], А. Н. Лук [9], А. Я. Понома-
рев [11] и др.). Их труды позволяют на осно-
ве обобщения и анализа выявить наиболее 
важные признаки творческого процесса.

Я. А. Пономарев выделяет основные 
«личностные качества, способствующие 
творческому процессу:

−	 способность действовать “в уме”, 
определяемая как высокий уровень вну-
треннего плана действий;

−	 интенсивность поисковой информа-
ции и чувствительность к побочным образо-
ваниям» [11].

Исходя из различных определений, 
можно сделать вывод, что творческая лич-
ность – это свободная личность, т. е. лич-
ность, способная быть самой собой, слы-
шать свое «Я».

Феномен творчества всегда рассма-
тривается в личностном контексте во мно-
гих концепциях как зарубежных, так и оте-
чественных психологов, поэтому личност-
но ориентированное обучение выступает 
одним их основных требований высшего 
образования, обусловленных необходи-
мостью реализации индивидуальной об-
разовательной траектории обучаемых, «в 
диалектическом единстве с общей его за-
дачей – обучение ядру научных и профес-
сиональных знаний и формирование твор-
ческих профессионально-личностных ка-
честв, ориентированных на саморазвитие 

и самообразование, развитие интеллекта и 
творческих способностей» [Там же].

Характеризуя социальное творчество 
личности, необходимо рассмотреть выде-
ленные критерии его развития, к которым 
мы относим  личностные качества, опре-
деляющие творчество как высший уровень 
жизнедеятельности человека. Для соци-
ального творчества актуальны творческие 
способности личности, применяемые ею, 
прежде всего,  в общественной деятельно-
сти, т. е. социальная креативность, которую 
мы определяем как способность личности к 
инновационным действиям в данной сфере, 
направленным на поиск и реализацию опти-
мальных и эффективных  способов реше-
ния общественных проблем [2; 3].

Социальная креативность предполагает 
наличие личностного творческого потенциа-
ла, реализуемого, прежде всего, в достиже-
нии личных результатов жизнедеятельности 
индивида.

Л. И. Божович [7], определяя направ-
ленность личности как её внутреннюю сущ-
ность, подчёркивает, что именно в социаль-
ной активности личность может выступить 
субъектом деятельности. Такое отношение 
способствует социальным преобразова-
ниям в обществе. Соответственно, данная 
дея тельность оказывает влияние на лич-
ность, её социально-творческие качества. 

Если направленность личности обуслов-
лена уровнем развития её социально-ак-
тивных качеств, то можно говорить о соци-
ально-преобразовательной направленности 
личности, выступающей в качестве субъекта 
социального творчества. Социально-преоб-
разовательную направленность лич ности 
мы также относим к критериям социального 
творчества.

Считаем необходимым согласиться с 
мнением о взаимосвязи личностных и про-
фессиональных качеств, позволяющих лич-
ности формировать индивидуальный стиль 
деятельности [9].

Необходимо подчеркнуть специфику 
социальной работы как профессиональ-
ной деятельности, заключающуюся в мно-
гообразии сложных технологий  и техник 
социальной защиты, помощи и поддержки, 
которые следует применить в зависимости 
от трудной жизненной ситуации  представи-
телей различных категорий населения. По-
этому эффективность социальной работы 
обусловлена, прежде всего, индивидуаль-
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ной позицией специалиста в выборе эффек-
тивных форм и методов профессиональной 
деятельности. 

Субъектная позиция, социально-твор-
ческие качества личности способствуют 
формированию индивидуального стиля дея-
тельности, который психологи характери-
зуют как систему психологических средств. 
К ней человек прибегает (сознательно или 
стихийно) в целях наилучшего уравновеши-
вания своей типологически обусловленной 
индивидуальности с предметными внешни-
ми условиями деятельности. 

Индивидуальный стиль деятельности, 
т. е. его новизна, выступает одним из крите-
риев исследуемого нами понятия. 

Таким образом, преобразовательная 
направленность и креативность личности, 
новизна её социальной деятельности явля-
ются основными критериями социального 
творчества.

Результаты исследования и их об-
суждение. Социальное творчество буду-
щего специалиста предполагает наличие у 
него таких личностных качеств, как чувство 
нового, гибкость и широта мышления, ак-
тивность, эмоционально-волевые качества 
личности, прежде всего, любознательность 
и целеустремленность, а также способность 
личности понять и оценить себя, свои твор-
ческие возможности и интересы [6].  

Исследование, проведённое среди вы-
пускников Бурятского государственного уни-
верситета по направлению «Социальная 
работа», показало, что будущие специали-
сты обладают высоким уровнем личностных 
качеств, характеризующих творческие спо-
собности. В тестировании «Определение 
творческого потенциала работника» и опро-
се приняли участие 65 выпускников.

Так, большинство респондентов 
(75,4 %) обладают любознательностью, 
способностью абстрагироваться (67,7 %), 
зрительной памятью (67,7 %) и другими ка-
чествами, определяющими творческий по-
тенциал и креативность личности.

Для реализации творческих способно-
стей важны такие качества, как амбициоз-
ность (73,8 %), стремление к независимости 
(63,1 %) и вера в себя (52,3 %), что свиде-
тельствует о направленности студентов к 
формированию своей индивидуальности и 
субъектной позиции.

Значимыми в творческом процессе так-
же являются личностные качества студен-

тов, характеризующие их настойчивость и 
целеустремленность: постоянство (50,8 %) 
и степень сосредоточенности (40,0 %).

Данные личностные качества выступа-
ют основой развития социально-преобразо-
вательной направленности будущих специа-
листов социальной работы. 

Респонденты (70,4 %) считают, что 
окружающий мир может быть улучшен, что 
они могут осуществить свои начинания, в 
свободное время предпочитают оставаться 
наедине, размышлять, мечтать о каких-ли-
бо абстрактных вещах. Также респонден-
ты стремятся не прекращать начатое дело, 
пока оно не закончено, отстаивать свою 
идею независимо от аргументов оппонента. 

В то же время своё участие в изменении 
окружающего мира респонденты ограничи-
вают ответом: «да, в некоторых случаях», 
«возможно», «да, при благоприятных обсто-
ятельствах». 

Более половины респондентов (55,6 %) 
считают, что, оказавшись в трудной жизнен-
ной ситуации, они обязательно будут стре-
миться найти решение. 

Характеризуя указанный критерий раз-
вития социального творчества будущих 
специалистов, отметим существенное пока 
ещё различие между стремлением соот-
ветствовать требованиям профессии и его 
практической реализацией. Так, значитель-
ная часть респондентов только иногда про-
являет инициативу в каких-либо делах, не 
считает необходимым участие в обществен-
ной жизни (37,8 %). В то же время большин-
ство студентов отмечают, что знают, к чему 
стремиться, уверены в перспективности вы-
бранной профессии (74,1 %).

Отметим мнение респондентов о том, 
что свободное время надо использовать 
для самообразования, поиска чего-то ново-
го (85,1 %).

Результаты исследования показывают, 
что будущие специалисты социальной рабо-
ты обладают достаточным уровнем творче-
ского потенциала.

Заключение. Социально-творческая 
деятельность характеризуется инновацион-
ным отношением личности  к поиску и ре-
ализации способов решения общественных 
проблем. Поскольку перед человечеством 
постоянно возникают проблемы жизнедея-
тельности, то общество имеет опыт творче-
ской деятельности, направленный на даль-
нейшее развитие общества. Человек мно-
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жит опыт, но это он делает после усвоения 
опыта, имеющегося в обществе и на его ос-
нове [10]. Это особенно важно для процесса 
формирования социально-творческой лич-
ности молодого человека. Эффективность 
данного процесса обусловлена уровнем 
сформированности субъективной позиции 
молодёжи (профессиональная мотивация, 

профессиональное саморазвитие, новизна 
и социальное творчество). 

Для решения данной задачи необхо-
димо, прежде всего, последовательное  и 
систематическое развитие творческого по-
тенциала личности  как основы профессио-
нальной компетентности будущего специа-
листа социальной работы.
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Development of Creative Potential as a Factor in Socio-creative 
Personality of a Future Specialist of Social Work

The article is devoted to the actual pedagogical problem – the development of social creativi-
ty as the most important systemic characteristics of the personality of a social work specialist. With-
in the framework of this problem, some methodological approaches (K. A. Abulkhanova-Slavskaya, 
L. I. Bozhovich, S. L. Rubinstein, V. S. Bibler, A. N. Luk, N. F. Talyzina, etc.) to the study of creative 
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abilities of a person as a basis for the development of professional competence of a future specialist 
are considered. The personal qualities that contribute to the creative process are identified. The main 
components of the individual’s creative potential are analyzed in conjunction with the identified criteria 
of social creativity: social creativity (the ability of the individual to introduce elements of novelty into the 
process of social activity), socially transformative orientation (innovative methods and means of social 
activity, development of new solutions to the problem), novelty (individual style of professional activity). 
The role and value of creative professional and personal qualities focused on self-development and 
self-education, development of intelligence and creative abilities of future specialists are shown. The re-
sults of research (questioning, testing, supervision) among students of the direction “Social work” of the 
Buryat State University reflecting the main characteristics of social and creative development of future 
specialists are given. The final data of the study indicate a sufficient level of development of social and 
creative personal qualities and abilities of graduates, which are the result of a purposeful and systematic 
process of development of social and creative personality of future specialists of social work. 

Keywords: creative potential, social creation, social creativity, social-transformative orientation, 
individual style of activity
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